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REGULAMENT DE EVALUARE a performanlelor profesionale
individuale pentru personalul contractual din cadrul Direcliei

de AsistenI5 SocialS Comunitard
CAPITOLUL I: Dispozil i i  generale
Aft. I
Prezentele criterii de evaluare se aplicd personalului angajat cu contract
individual de muncS din cadrul Directiei de Asistent5 Social5 Comunitard.
Art. 2
(1)Prezentele criterii de evaluare stabilesc cadrul general pentru asigurarea
concordantei dintre cerintele postului, calit5ti le angajatului gi rezultatele muncii
acestuia la un moment dat.
(2)Pentru atingerea obiectivului mentionat la alin. (1), prezentele criterii de
evaluare prev6d evaluarea performantelor profesionale ale angajali lor in raport
cu cerintele posturilor.
CAPITOLUL II: Evaluarea performangelor profesionale
individuale ale personalului contractual
Art. 3
Evaluarea performantelor profesionale individuale are ca scop aprecierea
obiectiv5 a activitdti i personalului, prin compararea gradului de indeplinire a
obiectivelor gi criteriilor de evaluare stabilite pentru perioada respectiv5 cu
rezultatele obtinute in mod efectiv.
A r t .4
Evaluarea performangelor profesionale individuale se realizeazd pentru :
a)exprimarea gi dimensionarea corect5 a obiectivelor;
b)determinarea directii lor 9i modalit5ti lor de perfectionare profesionalS a
salariagilor 9i de cregtere a performantelor lor;
c)stabilirea abaterilor fag5 de obiectivele adoptate 9i efectuarea corectiilor;
d)micgorarea riscurilor provocate de mentinerea sau promovarea unor
persoane incompetente.
Art. 5
Procedura evalu5rii se realizeaz5 in urm5toarele etape:
a)completarea figei de evaluare de c5tre evaluator;
b)interviul;
c)contrasemnarea figei de evaluare.
Art. 6
(l)Evaluatorul este persoana din cadrul institutiei, cu atributii de conducere a
compartimentului in cadrul cEruia igi desf6goarE activitatea angajatul evaluat.
(2)In sensul prezentelor criterii de evaluare, are calitatea de evaluator:
a)persoana aflat5 in functia de conducere care coordoneaz5 compartimentul in
cadrul cdruia igi desfSgoar5 activitatea salariatul aflat intr-o functie de executie
sau care coordoneaz5 activitatea acestuia;



b)persoana aflati in functia de conducere ierarhic superioarS, potrivit structurii
organizatorice a institutiei publice, pentru salariatul aflat intr-o functie de
conducere;
Art.7
(1)Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplic5 fiec5rui
angajat, in raport cu cerintele postului.
(2)Activitatea profesionalS se apreciaz5 anual, prin evaluarea performantelor
profesionale individuale.
Art. 8
(l)Perioada evaluatS este cuprins5 intre l ianuarie 9i 31 decembrie din anul
pentru care se face evaluarea.
(2)Perioada de evaluare este cuprins5 intre 19i 31 ianuarie din anul urm5tor
oerioadei evaluate.
(3) Prin exceptie, evaluarea performantelor individuale ale personalului
contractual  pentru anul  2010 se va face in per ioada 01.03.2011-31.03.2011;
(4)Pot fi supugi evalu5rii anuale salariati i care au desfSgurat activitate cel putin
6 luni in cursul perioadei evaluate.
(s)Sunt exceptate de la evaluarea anualS, desfdguratb in perioada prev5zut5 la
alin. (2), urm5toarele categorii de salariati:
a)persoanele angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupd
expirarea perioadei corespunz6toare stagiului de debutant, de cel putin 6 luni,
dar nu mai  mare de 1 an;
b)persoanele angajate in cadrul Directiei de Asistent5 SocialS ComunitarS, al
c5ror contract individual de munc5 este suspendat, in conditi i le legii, pentru
care evaluarea se face la expirarea unei perioade de cel putin 6luni de la
reluarea activit5ti i;
c)persoanele angajate care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, f i ind in
concediu medical sau in concediu f5rd plat5, acordat potrivit legii, pentru care
evaluarea se va face dup5 o per ioadb cuprinsb intre 6 Si L2 luni  de la reluarea
activit5ti i.
EArt. 9
tn mod exceplional, evaluarea performanlelor profesionale individuale ale
personalului contractual se face gi in cursul perioadei evaluate, in urm5toarele
cazurii
a)atunci cSnd pe parcursul perioadei evaluate contractul individual de munc5 al
silariatului evaluat inceteaz5 sau se modific5, in condili i le legii. in acest caz,
salariatul va fi evaluat pentru perioada de p6n5 la incetarea sau modificarea
raporturilor de munc5;
b)atunci c6nd pe parcursul perioadei evaluate raportul de muncd al
evaluatorului inceteazS, se suspend6 sau se modific5, in condili i le legii. in acest
caz, evaluatorul are obligatia ca, inainte de incetarea, suspendarea sau
modificarea raporturilor de muncS ori, dup5 caz, intr-o perioad5 de cel mult 15
zile calendaristice de la incetarea ori modificarea raporturilor de munc5, s5
realizeze evaluarea performantelor profesionale individuale ale salariatilor din
subordine. Calif icativul acordat se va lua in considerare la evaluarea anualS a
performantelor profesionale individuale ale acestora;
c)atunci c6nd pe parcursul perioadei evaluate salariatul dobSndegte o diplom5
de studii de nivel superior gi urmeaz5 s5 fie promovat, in conditi i le legii, intr-o



functie corespunz6toare studiilor absolvite sau c6nd este promovat in grad
superior.
Art. 10
(1)Criterii le generale de evaluare a personalului contractual sunt prev6zute in
anexa nr. 1.
(2)in funclie de specificul activitS!ii desfSgurate efectiv de c5tre salariat,
evaluatorul poate stabili gi alte criterii de evaluare care, astfel stabilite, se aduc
la cunogtinga salariatului evaluat la inceputul perioadei evaluate.
(3)Salariatii care exercitS, cu caracter temporar, o funclie de conducere vor fi
evaluati pentru perioada exercit5rii temporare, pe baza criteriilor de evaluare
stabilite pentru functia de conducere respectivS.
EArt. 11
Persoanele care au calitatea de evaluator, potrivit art. 6, completeaz5 fi5ele de
evaluare, al c5ror model este prevbzut in anexa nr. 2a, respectiv nr. 2b, dup6
cum urmeazS:
a)stabilesc aradul de indeplinire a obiectivelor, prin raportare la atribuli i le
stabilite prin figa postului, intocmitd conform modelului prevbzut in anexa nr. 3;
b)stabilesc calif icativul final de evaluare a performantelor profesionale
indiv iduale;
c)consemneaz6, dupl caz, rezultatele deosebite ale salariatului, dificultSli le
obiective int6mpinate de acesta in perioada evaluat5 gi orice alte observatii pe
care le consider5 relevante;
d)stabilesc obiectivele 9i criteri i le specif ice de evaluare
perioad5 de evaluare;
e)stabilesc eventualele necesitSti de formare profesionalS
perioadei evaluate.
Art. L2
(1)Interviul, ca etap5 a procesului de evaluare, reprezint5 un schimb de
informalii care are loc intre evaluator gi persoana evaluatS, in cadrul c5ruia:
a)se aduc la cunogtinta persoanei evaluate not5rile gi consemnSrile f5cute de
evaluator in figa de evaluare;
b)se semneaz5 gi se dateaz5 figa de evaluare de c5tre evaluator gi de c5tre
persoana evaluatS.
1z;in cazul in care intre persoana evaluat5 gi evaluator exist5 diferenle de
opinie asupra not5rilor gi consemn6rilor f6cute, in figa de evaluare se va
consemna punctul de vedere al persoanei evaluate; evaluatorul poate modifica
figa de evaluare.
Art. 13
(1)Pentru stabilirea calif icativului, evaluatorul va proceda la notarea
obiectivelor gi criteriilor de evaluare, prin acordarea fiec5rui obiectiv gi criteriu a
unei note de la 1 la 5, nota exprim6nd aprecierea gradului de indeplinire.
(2)Pentru a obline nota final5 a evaluatorului se face media aritmetic5 a
notelor obtinute ca urmare a aprecierii obiectivelor gi criterii lor, rezultate din
media aritmeticb a notelor acordate pentru fiecare obiectiv sau criteriu, dup5
caz.
(3)Semnificalia notelor prev5zute la alin. (1) este urm6toarea: nota 1- nivel
minim gi  nota 5 -  n ivel  maxim.
Art. 14

pentru u rm;toa rea

pentru anul urm5tor



Calif icat ivul f inal al evalubri i  se stabi legte pe baza notei f inale, dupE cum
urmeazS:
a)intre 1,00-2,00 - nesatisf5cdtor. Performanla este cu mult sub standard. ln
acest caz, se va evalua perspectiva dac5 salariatul respectiv mai poate fi
mentinut pe post;
b)intre 2,01-3,00 - satisf6citor. Performanta este la nivelul minim al
standardelor sau putin deasupra lor. Acesta este nivelul minim acceptabil al
performantelor ce trebuie atins 9i de salariati i mai putin competenti sau lipsi$i
de experientS;
c)intre 3,01-4,00 - bine. Performanta se situeaz5 in l imitele superioare al
standardelor gi ale performantelor realizate de c5tre ceilalti salariati;
d)intre 4,01-5,00 - foarte bine. Persoana necesit5 o apreciere specialS intrucSt
performantele sale se situeazS peste limitele superioare ale standardelor 9i
performantelor celorlalti salariati.
Art. 15
(1)Dupd f inal izarea etapelor  procedur i i  de evaluare ment ionate la ar t .5 l i t .  a)
gi b), f iga de evaluare se inainteazd contrasemnatarului.
(2)In sensul prezentelor criterii de evaluare, are calitatea de contrasemnatar
salariatul aflat in functia superioarE evaluatorului, potrivit structurii
organizatorice a institutiei.
(3)in situalia in care calitatea de evaluator o are conduc6torul instituliei, f iga
de evaluare nu se contrasemneazS,
Art. 16
(1)Figa de evaluare poate fi modificat5 conform deciziei contrasemnatarului, in
urm5toarele cazuri:
a)aprecierile consemnate nu corespund realit6ti i;
b)intre evaluator gi persoana evaluat5 exist5 diferente de opinie care nu au
putut fi solutionate de comun acord,
(z)Figa de evaluare modificat5 in conditi i le prev5zute la alin. (1) se aduce la
cunogtinta salariatului evaluat.
Art. 17
(1)Salariati i nemultumili de rezultatul evaluSrii pot sE il conteste la
conduc5torul institutiei.
(2)Contestatia se formuleaz6 in termen de 5 zile calendaristice de la luarea la
cunogtin!5 de c5tre salariatul evaluat a calif icativului acordat gi se solutioneaz5
in termen de 15 zile calendaristice de la data expir5rii termenului de depunere a
contestatiei de c5tre o comisie constituit5 in acest scop prin act administrativ al
conduc6torului institutiei. Aceasta va solutiona contestatia pe baza raportului de
evaluare 9i a referatelor intocmite de salariatul evaluat, evaluator 9i
contrasemnatar.
(3)Rezultatul contestatiei se comunicb salariatului in termen de 5 zile
calendaristice de la solutionarea contestatiei.
(4)Salariatul nemultumit de modul de solutionare a contesta$iei formulate
potrivit alin. (1) se poate adresa instantei de contencios administrativ, in
conditi i le legii.
CAPITOLUL III: Dispozitii finale
Art. 19
Anexele nr. l,2a,2b 9i 3 fac parte integrant5 din prezentul regulament'



ANEXA Nr. 1: CRITERII GENERALE de evaluare a personalului
contractual
I.Criterii generale de evaluare a performantelor profesionale ale personalului
contractual care ocupE posturi de executie:
l.cunogtinge Si experientS;
2.complexitate, creativitate gi diversitatea activitStilor;
3.judecata gi impactul decizii lor;
4.contacte 9i comunicare;
S.condi t i i  de muncS;
6.incompatibil it5ti 9i regimuri speciale.
Il.Criterii generale de evaluare a peformantelor profesionale ale personalului
contractual care ocup5 posturi de conducere:
l.cunogtinte gi experientS;
2,complexitate, creativitate gi diversitatea activit5ti lor;
3.judecata gi impactul decizii lor;
4.influent5, coordonare gi supervizare;
s.contacte Si comunicare;
6.condi t i i  de muncS;
6.incompatibil it5ti gi regimuri_speciale.
ANEXA Nr. 2"= FI9A DE EVALUARE a performantelor
profesionale individuale ale persoanelor care ocupi postura
contractuale de conducere
Numele gi prenumele persoanei evaluate
Functia
Data ultimei promov5ri
Numele 5i  prenumele evaluatorulu i
Functia
P e r i o a d a  e v a l u a t S :  d e  l a . . . . . , . . , . ,  l a  ' . . . . . . " " ' . ' .

r\f r 
o/o Realizat

l ' l '  Obiective in perioada evaluatS din (pondere) Nota
timp o/o

N r. Obiective revizu ite in perioada eva luat5 o/o Rea l izat
crt .  d in (Pondere) Nota

tim p o/o

Nota f inalS pentru indepl inirea obiect ivelor I

^ ,  Cr i ter i i le  de evaluare a
t \ r .  /
; .  

performantelor Profesionale
ind iv id  ua le

Note Comenta r i i



f . iCunogtinte gi experient5

I
I

I3. pudecata gi impactul deciziilor
Influent6, coordonare gi
supervtzare
Contacte gi comunicare

lCondili i de munc5 r
I

i lncompatibil iHli 9i regimuri
lspeciale

I,€nifice.)
Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare I
Nota fina15 a evaluiri i I
(Nota final5 pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criterii lor
de evaluare)/2
Calificativul evalu5rii I
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Dificult6li obiective int6mpinate in perioada evaluatS:
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tAlte obseruatii:
i l
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3 a  a  a  a  a  a  a  a a  a  a  a  a a a  a  a  a  a  a  a  a  a  a a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a a  a  a  a  a  a  r  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  t  a  a  a  a  a  a

Comentariile persoanei evaluate
Obiective pentru urm5toareaperioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul o/o din timp

j
I

_l
I
I

-J

rPropuneri de
,urmetoare

programe de instruire/formare profesionalS pentru perioada

N U m e l g  g i  p f e n u m e l e  p e f s o a n e i  e v a l U a t e  . . . . . . . . . . .  r . . . . . . ,  r . . . . . . ,  r . .  r . . . . . . .  r . . . . .  r  r . . .  !
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S e m n 6 t U r a  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  r . . . .  r . . . . . . . . . . . . . .  r . .

D a t a  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  r . .  r . . . . . . . . . .  r . . .  r  r . . . . . . . . . . .



. )  
Evaluatorul  poate stabi l i  9 i  al te cr i ter i i  de evaluare, in funct ie de speci f icul

domeniu lu i  de act iv i ta te .
ANEXA Nr. 2b= FI9A DE EVALUARE a performanlelor
profesionale individuale ale persoanelor care ocupe posturi

P e r i o a d a  e v a l u a t S :  d e  | a . . .  . . . , , . . . . . . . . . . . . . , . . , .  . r . . .  l a  . . . , r , . . . . . . . . . . . . . . , . . . . , . . . . . .

o/o Rea lizat
N r '  obiect ive in per ioada eva luat5 d in (  pondere)  Nota
crt. 

rv'
tim p o/o

Nr, Obiective revizuite in perioada evaluat5 o/o Realtzat
crt.  din (Pondere) Nota

tim p o/o

Nota pentru indepl inirea obiect ivelor I

r .  Cr i ter i i le  de evaluare a
lY performanlelor profesionale
crt '  ind iv id ua le
1 .  Cu nogt inle gi  exPerientS
2. Complexi tate,  creat iv i tate 9i

d iversitatea activitbti lor

3.  Judecata g i  impactu l  dec iz i i lo r

4 . Contacte 9i com u n ica re

Note Comenta r i i



5. iCondilii de munct
ncompatibil it6ti 9i regimuri

Nota pentru Tndeplinirea criteriilor de evaluare I
Nota final5 a evaluErii I
(Nota finalE pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor
de evaluare)/2
Calificativul evaluiri i I

criterii specifice*)

;Rezultate deosebite:
1
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-)
Z a  r  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  r  a  a  a  a  a  a  a  a  I  t  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  r  a  t  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  I  a  a
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rDificult5li obiective intdmpinate Tn perioada evaluatd :
1
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1 3  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  t  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  I  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  a  I  I  a  I  a  a  a  I  a  a  a  a  a  a

iAlte observatii:
; 1 .  . . . . . . . . . . . . . . . . .

Comentariile persoanei evaluate
Obiective pentru urmetoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul

,propuneri de programe de instruire/formare profesionalS pentru perioada
i -  - - - Y r ^ - - ^iurm5toare
N u m e l e  g i  p r e n u m e l e  p e r s o a n e i  e v a l u a t e  r . . . ,  r . . . . . . . . .  r . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  r , . . .

Functia

S e m n 5 t U f a  . . . . . . . . . . . . . . . . . .  r . . . .  I  r . . . . .  r . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  r

Data
N U m e l e  g i  p r e n U m e l e  e v a l U a t O r U l U i  . . . . .  r . . . . . . . . . .  r . . . . . . . . . . . . . . . . . .  r . . . . . . . , . . . . . . . . . .  . .  "  "
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Numele gi prenumele persoanei care contrasemneaza



Fu nctia

Semn6tura persoanei care contrasemneazd
D a t a  . . . . . . . . . r . . . . . . . . . . . . . . . . .
Am luat cunogtinlE de figa de evaluare dup5 contrasemnare.
S e m n 5 t u r a  p e r s o a n e i  e v a l u a t e  . . . . . . . . . .  r . . . . , . . . . , . . . . . . . .  t .  . . . . .  r  . .
D a t a  . . . . . . . . . . . . . . . . r . . . . r . . . . .

.) 
Evaluatorul poate stabili gi alte criterii de evaluare, in functie de specificul

domeniului de activi tate.

ANEXA Nr. 3:

i

Denumirea institul iei . i  Aorobll i
t FDireclialSeruiciu UBirou l/Com pa rtimentu I ' l

FrgA POSTULUT i

I. Informatii generale privind postul:
l .Denumirea postului:
2.Nivelul postului: de conducere /de executie
3.ObiectivuUObiectivele postului :
I lCondili i specifice privind ocuparea postului2) :
l.Studii de specialitate :
2. Perfeclion5 ri (specia liz5 ri)3) :
3.Vechimea in munc5/specialitatea necesarb :
4.Cunogtinle de opera re/programare pe calculator:
5.Limbi str5inea):
6.Abilit igi, calit5li t i aptitudini necesare:
T.Cerinte specifice') :
g.Competenla managerialS (cunogtinle de management, cdlitbli gi aptitudini
manager ia le) :
Il lDescrierea sarcinilor ce revin postului:
1._
2._

IV.Responsabilitatea implicatb de post:
1.De preg5ttre/luare a decizii lor") :
2.Delegare de atribuli i gi competentS:
3,De p5strare a confidentialit5li i :
V.Sfera relalional5 a titularului postului:
l,Sfera relalionalS intern6 :
a ) relatii iera rh ice :
- subordonat fat5 de:
- superior pentru:
b) relati i functionale :



c)relatii de control:
d)relatii de reprezentare :
2.Sfera relationalE externd :
a)cu autoritSti 9i instituti i publice:
b)cu organizatii internationale :
c)cu persoane juridice private:
VI.Intocmit de'):
Nume le  g i  p renume le :  . . . . . , . . . . . . . . . . . . . . .
Functia:
Semn5tura:
Da ta  in tocmi r i i :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
S-a luat la cunogtintd de c5tre ocupantul postului:
N u m e l e  g i  p r e n u m e l e : , , . , , , , , , . , , , , , .
Semndtura:
D a t a : . . . . . . . . . .
VILAvizat de8):
Nume le  9 i  p renume le :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ,
Functia contractualS de conducere :
Semnbtura:
D a t a : . . . . . . . . . .

t) S" ua completa cu numele gi funclia conduc5torului instituliei. Se va semna
de cbtre conduc5torul institutiei gi se va gtampila in mod obligatoriu.
21 Se va completa cu informalii le corespunz5toare condili i lor prev5zute de lege
gi stabilite la nivelul institutiei pentru ocuparea funcgiei corespunzbtoare.
') DacE este cazul.
4) Pentru fiecare dintre criteriile "citit", "scris" gi "vorbit" se va stabili nivelul
cunogtintelor dup5 cum urmeazS: "cunogtinte de bazd", "nivel mediu", "nivel
avansat".
s; De exemplu: cSlStorii frecvente, delegdri, detag5ri, disponibil itate pentru
lucru in program prelungit in anumite conditi i.
6; Limitele l ibert5gii decizionale de care beneficiaz5 titularul postului pentru
indeplinirea sarcinilor ce ii revin.

- 7) Se intocmegte de conduc5torul compartimentului in care igi desfSgoar5
activitatea titularul postul ui.
8) Se avizeaz5 de c5tre superiorul ierarhic al persoanei prev5zute la pct. 7.


